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Häufige Fragen


Wissen Sie nicht weiter? Vielleicht finden Sie die Antwort auf Ihre Frage zwischen häufig gestellten Fragen





Häufige Fragen
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Audioanleitungen











Audioanleitungen
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Bedienungsanleitung 


Bedienungsanleitungen für BlindShell








Bedienungsanleitung herunterladen
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Direkter Kontakt


Sie können uns jederzeit direkt kontaktieren:

tel: +49 1712319000

email: hilfe@blindshell.com





Kontaktformular
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Reklamationen


Sollten Sie mit unseren Produkten oder unserem Service nicht zufrieden sein, teilen Sie uns dies bitte mit. Wir möchten solche Probleme gerne klären. Setzen Sie sich mit uns in Verbindung:


Schreiben Sie uns eine E-Mail unter hilfe@blindshell.com





Mehr Details
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BlindShell App Katalog


Die aktuelle Liste aller in unserem Katalog verfügbaren Anwendungen für BlindShell Classic 2 finden Sie hier.





BlindShell App Katalog









Häufige Fragen












 BlindShell Classic


Kann das Telefon mit der Sprache bedient werden?


Das Telefon BlindShell Classic kann mit der Sprache bedient werden, es reicht, dass es mit Internet verbunden ist. Die Bedienung erfolgt durch einfache Befehle ebenso ist es gleichzeitig möglich ihn mit Hilfe der Tastatur zu bedienen.


Kann ich auf dem Telefon E-Mails lesen?


BlindShell Classic ist einfaches schlaues Telefon, das viele Internet-Funktionen bietet, das heißt, dass Sie auch Ihrem E-Mail-Postfach verknüpfen können.


Hat BlindShell Classic eine Kamera?


Das Telefon BlindShell Classic hat integrierte Kamera, mit der Sie fotografieren können, oder sie für die Funktion Objektmarkierung mit Verwendung oder QR-Codes nutzen.


Kann ich auf dem Telefon Musik hören?


BlindShell Classic hat eingebauten Musik-Player sowie auch die Möglichkeit das FM-Radio und Internetradio zu hören.



 

 BlindShell Classic LITE


Was kann das Telefon eigentlich?



BlindShell Classic LITE hat alle gewöhnliche Funktionen wie jedes Telefon, es ist komplett vertont und die Benutzeroberfläche ist direkt auf die Bedürfnisse der sehbehinderten Menschen zugeschnitten.


Inwiefern unterscheiden sich Modell LITE und Classic?


Modell LITE is das einfachste Handy für blinde Menschen. Es hat alle Grundfunktionen, die offline funktionieren und es wird keine Internetverbindung benötigt.


Für wen ist das BlindShell Classic LITE geeignet?


Dieses Telefonmodell ist für alle sehbehinderte und blinde Menschen bestimmt, die gern Grundfunktionen eines Handys nutzen und keine Internetverbindung benötigen. Es ist für ältere oder bescheidene Nutzer.


Wie lange hält der Akku geladen? 


BlindShell Classic LITE ist so entwickelt, dass eine Akkuladung auch 4 Tage hält, es verlangt diesbezüglich also nur minimale Handhabung.













 





Bedienungsanleitungen





BlindShell Classic 2





Bedienungsanleitung lesen


 Bedienungsanleitung in PDF


 Benutzerhandbuch für optionale Anwendungen





 BlindShell Classic





Bedienungsanleitung lesen


 Bedienungsanleitung in PDF







BlindShell Lite





Bedienungsanleitung lesen


 Bedienungsanleitung in PDF





 BlindShell Touch





Bedienungsanleitung lesen


 Bedienungsanleitung in PDF












Haben Sie nicht gefunden, was Sie suchten?


Zögern Sie nicht und wenden Sie sich an uns direkt telefonisch: +49 171 2319000 oder per E-Mail: hilfe@blindshell.com.


Hinterlassen Sie uns eine Nachricht, bitte. Wir rufen Sie gern zurück.
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Audioanleitungen







 BlindShell Classic 2


 	1 - Intro
	2 - Einführung
	3 - Auspacken, Zubehör und Inbetriebnahme
	4 - Geräte- und Tastenbeschreibung
	5 - Bedienungsgrundlagen, Teil 1
	6 - Bedienungsgrundlagen, Teil 2
	7 - Texteingabe
	8 - Menüstruktur, Teil 1
	9 - Menüstruktur, Teil 2
	10 - Menüstruktur, Teil 3
	11 - Einstellungen, Teil 1
	12 - Einstellungen, Teil 2
	13 - Applikationen, Teil 1
	14 - Applikationen, Teil 2
	15 - Applikationen, Teil 3
	16 - Applikationen, Teil 4
	17 - Applikationen, Teil 5
	18 - Applikationen, Teil 6
	19 - Ende


 

 BlindShell Classic LITE


 	01 - Intro
	02 - Einführung
	03 - Auspacken und mitgeliefertes Zubehör
	04 - Vorbereitung und Aufladen
	05 - Tastatur und grundlegende Bedienung
	06 - Texteingabe
	07 - Menü Anrufen
	08 - Menü Mitteilungen
	09 - Menü Kontakte
	10 - Menü Werkzeuge, Wecker
	11 - Menü Werkzeuge, Kurzzeitwecker
	12 - Menü Werkzeuge, Stoppuhr
	13 - Menü Werkzeuge, Taschenrechner
	14 - Menü Werkzeuge, Notizen
	15 - Menü Werkzeuge, Kalender
	16 - Menü Einstellungen, Klänge
	17 - Menü Einstellungen, Bildschirm
	18 - Menü Einstellungen, Uhrzeit und Datum
	19 - Menü Einstellungen, Tastensperre
	20 - Menü Einstellungen, Menü Navigation
	21 - MMenü Einstellungen, PIN-Code
	22 - Menü Einstellungen, Info Über das Handy
	23 - Ende



 

 BlindShell Touch



 

 BlindShell Classic


 	01 - Intro
	02 - Einführung
	03 - Auspacken und mitgeliefertes Zubehör
	04 - Vorbereitung und Aufladen
	05 -- Geräte- und Tastenbeschreibung
	06 - Einschalten und grundlegende Bedienung
	07 - Texteingabe
	08 - Sprachbedienung
	09 - Kurzwahlen und SOS-Funktion
	10 - Statusinformationen
	11 - Menü Anrufen
	12 - Menü Mitteilungen
	13 - Menü Kontakte
	14 - Menü Weitere Programme - Werkzeuge - Wecker
	15 - Menü Weitere Programme - Werkzeuge - Kurzzeitwecker
	16 - Menü Weitere Programme - Werkzeuge - Kalender
	17 - Menü Weitere Programme - Werkzeuge - Notizen
	18 - Menü Weitere Programme - Werkzeuge - Diktiergerät
	19 - Menü Weitere Programme - Werkzeuge - Taschenrechner
	20 - Menü Weitere Programme - Werkzeuge - Wetter
	21 - Menü Weitere Programme - E-Mail
	22 - Menü Weitere Programme - Medien - Musikplayer - Internetradio
	23 - Menü Weitere Programme - Medien - Internet-Radio
	24 - Menü Weitere Programme - Medien - FM-Radio
	25 - Menü Weitere Programme - Medien - Lese-App
	26 - Menü Weitere Programme - Hilfsmittel - Farberkennung
	27 - Menü Weitere Programme - Hilfsmittel - Standort
	28 - Menü Weitere Programme - Hilfsmittel - Objekterkennung
	29 - Menü Einstellungen - Tastatur
	30 - Menü Einstellungen - Bildschirm
	31 - Menü Einstellungen - Netzwerke
	32 - Menü Einstellungen - SD-Karte formatieren
	33 - Menü Einstellungen - Aktualisierung BlindShell
	34 - Menü Einstellungen - Uhrzeit- und Datum-Einstellungen
	35 - Übrige Einträge des Hauptmenüs
	36 - Ende der akustischen Anleitung


 	1 - Intro
	2 - Einfuhrung
	3 - Auspacken und Inbetriebnahme
	4 - Tastaturbeschreibung und grundlegende Bedienung
	5 - Eingabe von Ziffern und Text
	6 - Telefonieren, Kalender und Kontakte
	7 - Hauptmenu, Einstellungen und Hilfefunktion
	8 - Weitere Funktionen










BlindShell Youtube


Videoanleitungen zu unseren Telefonen BlindShell finden Sie auch auf BlindShell YouTube Kanal.





YouTube Kanal








Wollen Sie erfahren, was es bei uns Neues gibt?



 
  

    
        
            
  
          
            Tragen Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und seien Sie mit uns im Kontakt  *
          


        



  










        

    

    
        
            
  


        
          Ich will im Kontakt bleiben        

        



  










        

    


  
  


        



  











  
  








    

    
      Kaufmöglichkeiten


Versand

Zahlungsarten

Rückgabe

Allgemeine Geschäftsbedingungen

Datenschutz

Cookies

Konformitätserklärung



 Kundensupport


Telefon: +49 1712319000



E-mail: 

info@blindshell.com

hilfe@blindshell.com
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 BlindShell wird in Prag durch die Firma Matapo a.s. entwickelt

 


Kontaktadresse Deutschland:

E. B. Jaroszova - BlindShell

Warthaer Str. 57

01157 Dresden


Firmsitz:

Branická 26/43

147 00 Praha 4

Tschechische Republik


St. Nr. : 02879549





	Facebook
	Instagram
	Youtube





This site runs on solidpixels.




    
  


    

  







	
	
